Аннотация дисциплины по выбору 

для студентов 1-3 курсов Университета ИТМО 

"Организационное поведение"

Дисциплина реализуется кафедрой управления и права ЛИМТУ для студентов 1-3 курсов всех факультетов Университета ИТМО кафедрой управления и права. Преподаватель Карпова Елена Алексеевна – доцент кафедры управления и права ЛИМТУ. 

Период преподавания курса: 17 сентября – 31 декабря 2014 года.
Расписание занятий:  с 17 сентября по средам с 17.20 до 20.10 в аудитории 307, ул.Чайковского, д.11/2, лит. А.
Принцип записи на курс.  Принимаются все желающие в порядке живой очереди.     Запись заканчивается, когда на курс набрано 25 человек. 
Координаты преподавателя: 8-921-921-1480, эл. почта: dr.karpova@mail.ru.
Координаты консультанта по программе: Ковалева Мария Олеговна, председатель Старостата Университета ИТМО,  Тел.: +7951 671 08 25, эл. почта:  vega14@mail.ru
Введение

Программа курса предполагает практическое освоение современных технологий, позволяющих решать круг задач, стоящих перед любым молодым специалистом попадающим на работу в современную организацию. 

В результате обучения Вы  найдете ответы на следующие вопросы:
· каким образом анализировать и прогнозировать организационное поведение человека и группы;

· как планировать собственную карьеру;

· какие методы позволяют оценить результаты труда и личные качества работников;

· какие стратегии поведения использовать в различных конфликтных ситуациях;

· что такое эффективная команда и как она формируется; 

· какими характеристиками обладает лидер;

· каким образом взаимодействовать с другими людьми в организации;

· что такое мотивация и как разрабатывается программа стимулирования персонала;

· как адаптироваться к организационным изменениям

СТРУКТУРА КУРСА:

Тематический план курса:

Тема 1. Предметная область организационной психологии.

1.1. Организация как место работы.

1.2. Современные подходы к анализу организационного поведения.

1.3. Социальная психология организаций.

Тема 2. Социально психологические факторы отношения к труду.

2.1. Подбор, расстановка, оценка персонала.

2.2. Развитие в организации и профессиональная карьера.

2.3. Мотивация и стимулирование труда.

Тема 3. Социально-психологические аспекты взаимодействия в организации.

3.1. Руководство и лидерство

3.2. Коммуникации в организациях.
3.3. Формирование групп и групповое поведение в организациях.
Тема 4. Организационная культура.

4.1. Социально-психологический климат.
4.2. Организационные изменения и развитие.

4.3. Типология организационных культур.
Самостоятельная работа студентов:

В процессе самостоятельной работы будут рассмотрены процессы управления организациями, командами, коллективами. Проанализированы индивидуальные и групповые особенности  поведения людей в различных ситуациях на рабочем месте. Изучены технологии ведения переговоров, разрешения конфликтных ситуаций, формирования позитивного социально-психологического климата. 
Перечень используемых проблемно-ориентированных технологий:

Тема 1. Предметная область организационной психологии.

1. Оценка личностного и профессионального потенциала.

Тема 2. Социально психологические факторы отношения к труду.

1. Разработка карьерного плана

Тема 3. Социально-психологические аспекты взаимодействия в организации.

1. Определение стратегий поведения в конфликтной ситуации. 

2. Разработка и практическая реализация переговорного процесса в деловом взаимодействии.
Тема 4. Организационная культура.

1. Определение корпоративной культуры организации.
В процессе обучения используются активные формы обучения с акцентом на самостоятельную работу: семинары, деловые и ролевые игры, выполнение групповых работ, взаимное рецензирование работ, конкурсы студенческих кейсов. Это способствует освоению и развитию ключевых компетенций, важных в профессиональной деятельности современного специалиста: 

· способности к анализу и решению проблем; 
· навыков работы с информацией;
· способности к эффективным коммуникациям; 
· навыков самоорганизации и саморазвития; 
· навыков сотрудничества; 
· профессиональной этики; 

Общая трудоемкость освоения дисциплины составляет 4 зачетных единиц, 144 часа. Программой дисциплины предусмотрены лекционные (17 часов), практические (34 часа), и (93 часа) самостоятельной работы студента. 

